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Estado de Resultados
Análisis Estado de Resultados
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Aguas Andinas Consolidado (en Miles de $) * Sep-2020 Sep-2019 Desv. %

Ingresos de Actividades Ordinarias 349.052.377 360.956.940 (11.904.563) (3,3%)

Materias Primas y Consumibles (32.757.564) (26.647.191) (6.110.373) 22,9%

Gastos por Beneficios a los Empleados (40.741.521) (37.028.075) (3.713.446) 10,0%

Gastos por Depreciación y Amortización (49.717.345) (46.873.101) (2.844.244) 6,1%

Otros Gastos, por Naturaleza (92.732.289) (83.545.804) (9.186.485) 11,0%

Otras Ganancias (1.874.103) (1.763.455) (110.648) 6,3%

Reversión de pérdidas por deterioro de valor (1.370.426) - (1.370.426) >200%

Ingresos Financieros 3.156.786 3.586.594 (429.808) (12,0%)

Costos Financieros (21.714.056) (20.182.153) (1.531.903) 7,6%

Diferencias de Cambio (1.782.268) (86.533) (1.695.735) >200%

Resultados por Unidades de Reajustes (11.864.453) (13.325.730) 1.461.277 (11,0%)

GANANCIAS ANTES DE IMPUESTOS 97.655.138 135.091.492 (37.436.354) (27,7%)

% ingresos 28,0% 37,4%

Gasto por Impuesto a las Ganancias (24.464.364) (34.706.841) 10.242.477 (29,5%)

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas 4.346.601 (1.753.935) 6.100.536 <(200%)

Ganancia de Actividades Continuadas después de Impuesto 77.537.375 98.630.716 (21.093.341) (21,4%)

UTILIDAD NETA 75.864.104 99.946.358 (24.082.254) (24,1%)

* De acuerdo a IFRS 5, los resultados acumulados a septiembre 2020 y 2019 contienen a ESSAL e Inversiones Iberaguas Ltda. en una línea como
“Operaciones discontinuadas”. Iberaguas Ltda es sociedad matriz de Empresa de Servicios Sanitarios de Los Lagos S.A. (“ESSAL”).



Análisis Estado de Resultados, EBITDA
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Estado de Resultados

Aguas Andinas Consolidado (en Miles de $) Sep-2020 Sep-2019 Desv. %

Ingresos de Actividades Ordinarias 349.052.377 360.956.940 (11.904.563) (3,3%)

Materias Primas y Consumibles (32.757.564) (26.647.191) (6.110.373) 22,9%

Gastos por Beneficios a los Empleados (40.741.521) (37.028.075) (3.713.446) 10,0%

Gastos por Depreciación y Amortización (49.717.345) (46.873.101) (2.844.244) 6,1%

Otros Gastos, por Naturaleza (92.732.289) (83.545.804) (9.186.485) 11,0%

Otras Ganancias (1.874.103) (1.763.455) (110.648) 6,3%

Reversión de pérdidas por deterioro de valor (1.370.426) - (1.370.426) >200%

Ingresos Financieros 3.156.786 3.586.594 (429.808) (12,0%)

Costos Financieros (21.714.056) (20.182.153) (1.531.903) 7,6%

Diferencias de Cambio (1.782.268) (86.533) (1.695.735) >200%

Resultados por Unidades de Reajustes (11.864.453) (13.325.730) 1.461.277 (11,0%)

GANANCIAS ANTES DE IMPUESTOS 97.655.138 135.091.492 (37.436.354) (27,7%)

% ingresos 28,0% 37,4%

Gasto por Impuesto a las Ganancias (24.464.364) (34.706.841) 10.242.477 (29,5%)

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones 
discontinuadas

4.346.601 (1.753.935) 6.100.536 <(200%)

Ganancia de Actividades Continuadas después de 
Impuesto 

77.537.375 98.630.716 (21.093.341) (21,4%)

UTILIDAD NETA 75.864.104 99.946.358 (24.082.254) (24,1%)

sep-20 sep-19 Variación

millones $ millones $ millones $ %

EBITDA 182.821 213.736 (30.915) (14,5%)

% sobre ingresos 52,4% 59,2%



EBITDA
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Compra de agua: $4.924 millones 
Energía eléctrica: $1.596 millones

Impactos Covid-19: $29.213 millones



Estado de Resultados
Análisis Estado de Resultados, Ingresos
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Aguas Andinas Consolidado (en Miles de $) Sep-2020 Sep-2019 Desv. %

Ingresos de Actividades Ordinarias 349.052.377 360.956.940 (11.904.563) (3,3%)

Materias Primas y Consumibles (32.757.564) (26.647.191) (6.110.373) 22,9%

Gastos por Beneficios a los Empleados (40.741.521) (37.028.075) (3.713.446) 10,0%

Gastos por Depreciación y Amortización (49.717.345) (46.873.101) (2.844.244) 6,1%

Otros Gastos, por Naturaleza (92.732.289) (83.545.804) (9.186.485) 11,0%

Otras Ganancias (1.874.103) (1.763.455) (110.648) 6,3%

Reversión de pérdidas por deterioro de valor (1.370.426) - (1.370.426) >200%

Ingresos Financieros 3.156.786 3.586.594 (429.808) (12,0%)

Costos Financieros (21.714.056) (20.182.153) (1.531.903) 7,6%

Diferencias de Cambio (1.782.268) (86.533) (1.695.735) >200%

Resultados por Unidades de Reajustes (11.864.453) (13.325.730) 1.461.277 (11,0%)

GANANCIAS ANTES DE IMPUESTOS 97.655.138 135.091.492 (37.436.354) (27,7%)

% ingresos 28,0% 37,4%

Gasto por Impuesto a las Ganancias (24.464.364) (34.706.841) 10.242.477 (29,5%)

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones 
discontinuadas

4.346.601 (1.753.935) 6.100.536 <(200%)

Ganancia de Actividades Continuadas después de 
Impuesto 

77.537.375 98.630.716 (21.093.341) (21,4%)

UTILIDAD NETA 75.864.104 99.946.358 (24.082.254) (24,1%)

Ingresos Ordinarios sep-20 sep-19 Variación

millones $ % millones $ % millones $ %

Agua Potable 140.126 40,2% 145.448 40,3% (5.322) (3,7%)

Aguas Servidas 160.316 45,9% 170.435 47,2% (10.118) (5,9%)

Otros Ingresos Regulados 9.873 2,8% 9.710 2,7% 163 1,7%

Ingresos No-Regulados 38.736 11,1% 35.364 9,8% 3.372 9,5%

Total 349.052 100,1% 360.957 100,0% (11.905) (3,3%)



Estado de Resultados
Análisis Estado de Resultados, Ingresos Regulados
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Ingresos regulados $(15.277) millones 

• Menor volumen de venta: $(19.224) millones

• Mayor tarifa media: $3.784 millones

• Otros ingresos regulados: $163 millones, asociado
principalmente a crecimiento de clientes.

Aguas Andinas Consolidado (en Miles de $) Sep-2020 Sep-2019 Desv. %

Ingresos de Actividades Ordinarias 349.052.377 360.956.940 (11.904.563) (3,3%)

Materias Primas y Consumibles (32.757.564) (26.647.191) (6.110.373) 22,9%

Gastos por Beneficios a los Empleados (40.741.521) (37.028.075) (3.713.446) 10,0%

Gastos por Depreciación y Amortización (49.717.345) (46.873.101) (2.844.244) 6,1%

Otros Gastos, por Naturaleza (92.732.289) (83.545.804) (9.186.485) 11,0%

Otras Ganancias (1.874.103) (1.763.455) (110.648) 6,3%

Reversión de pérdidas por deterioro de valor (1.370.426) - (1.370.426) >200%

Ingresos Financieros 3.156.786 3.586.594 (429.808) (12,0%)

Costos Financieros (21.714.056) (20.182.153) (1.531.903) 7,6%

Diferencias de Cambio (1.782.268) (86.533) (1.695.735) >200%

Resultados por Unidades de Reajustes (11.864.453) (13.325.730) 1.461.277 (11,0%)

GANANCIAS ANTES DE IMPUESTOS 97.655.138 135.091.492 (37.436.354) (27,7%)

% ingresos 28,0% 37,4%

Gasto por Impuesto a las Ganancias (24.464.364) (34.706.841) 10.242.477 (29,5%)

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones 
discontinuadas

4.346.601 (1.753.935) 6.100.536 <(200%)

Ganancia de Actividades Continuadas después de 
Impuesto 

77.537.375 98.630.716 (21.093.341) (21,4%)

UTILIDAD NETA 75.864.104 99.946.358 (24.082.254) (24,1%)

Volumen Devengado (Miles de m3) sep-20 sep-19 % Var.

Agua Potable 387.745 413.988 (6,3%)

Recolección Aguas Servidas 372.004 397.334 (6,4%)

Tratamiento y Disposición AS 319.841 341.765 (6,4%)

Interconexiones 93.221 96.393 (3,3%)

Clientes sep-20 sep-19 % Var.
Agua Potable 2.161.412 2.124.314 1,7%

Recolección Aguas Servidas 2.117.965 2.081.227 1,8%



Clientes y Facturación
Estimaciones con criterio pro 

consumidor:

Términos medios según 
manual de facturación 

del sector

Facturación del mismo 
mes del año anterior

Se elige el más bajo o la lectura que 

informe el cliente

El 16 de marzo se suspendió la gestión de corte de suministro por deuda.

Aumento progresivo de comunas sin cuarentena.

48% en cuarentana al 28 de agosto.

29% en cuarentena al 14 de septiembre.

Sin cuarentena desde 28 septiembre.

78,6%95,0%94,8%95,2% 57,5% 60,0% 58,2%

EFECTIVIDAD DE LA LECTURA

79,5% 84,8%



Análisis Estado de Resultados, Ingresos no Regulados

10

Ingresos no regulados $3.372 millones

Sanitarios: $3.408 millones, asociado principalmente a:

-Alto Maipo por $7.590 millones.

-Servicios domiciliarios por $(3.030) millones.

-Modificaciones de infraestructura sanitaria por $(488) 
millones.

-Asesorías técnicas de agua potable rural por $(361) 
millones.

No Sanitarios: $(36) millones, debido principalmente a 
menores ventas de materiales en Gestión y Servicios 
que es compensado parcialmente por mayores ingresos 
de operación de plantas en EcoRiles y mayores análisis y 
muestreos de agua potable en Anam.

Estado de Resultados

Aguas Andinas Consolidado (en Miles de $) Sep-2020 Sep-2019 Desv. %

Ingresos de Actividades Ordinarias 349.052.377 360.956.940 (11.904.563) (3,3%)

Materias Primas y Consumibles (32.757.564) (26.647.191) (6.110.373) 22,9%

Gastos por Beneficios a los Empleados (40.741.521) (37.028.075) (3.713.446) 10,0%

Gastos por Depreciación y Amortización (49.717.345) (46.873.101) (2.844.244) 6,1%

Otros Gastos, por Naturaleza (92.732.289) (83.545.804) (9.186.485) 11,0%

Otras Ganancias (1.874.103) (1.763.455) (110.648) 6,3%

Reversión de pérdidas por deterioro de valor (1.370.426) - (1.370.426) >200%

Ingresos Financieros 3.156.786 3.586.594 (429.808) (12,0%)

Costos Financieros (21.714.056) (20.182.153) (1.531.903) 7,6%

Diferencias de Cambio (1.782.268) (86.533) (1.695.735) >200%

Resultados por Unidades de Reajustes (11.864.453) (13.325.730) 1.461.277 (11,0%)

GANANCIAS ANTES DE IMPUESTOS 97.655.138 135.091.492 (37.436.354) (27,7%)

% ingresos 28,0% 37,4%

Gasto por Impuesto a las Ganancias (24.464.364) (34.706.841) 10.242.477 (29,5%)

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones 
discontinuadas

4.346.601 (1.753.935) 6.100.536 <(200%)

Ganancia de Actividades Continuadas después de 
Impuesto 

77.537.375 98.630.716 (21.093.341) (21,4%)

UTILIDAD NETA 75.864.104 99.946.358 (24.082.254) (24,1%)

Ingresos No Regulados (millones $) sep-20 sep-19 % Var.
EcoRiles S.A. 11.698 10.144 15,3%

Gestión y Servicios S.A. 4.606 6.397 (28,0%)

Anam S.A. 3.784 3.287 15,1%

Aguas del Maipo S.A. 460 757 (39,2%)

Ingresos no regulados no sanitarios 20.548 20.584 (0,2%)



Análisis Estado de Resultados, Materias Primas y Beneficios a los Empleados
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Materias Primas y Consumibles $(6.110) millones

-Mayor compra de agua por $(4.924) millones.

-Mayor costo de energía eléctrica productiva por 
$(1.596) millones, asociado principalmente a mayor 
captación de agua subterránea junto a mayor elevación 
de agua potable.

-Insumos químicos por $(733) millones, asociado 
principalmente a efecto de mayor tipo de cambio dólar.

-Costos Covid19 por $(304) millones, asociado a 
insumos de higiene y seguridad personal.

-Menor costo de venta de Gestión y Servicios por 
$1.384, asociado a menor venta de materiales.

Estado de Resultados

Beneficios a los Empleados $(3.713) millones

• Costos Covid19 por $(1.590) millones, asociado a
planes de confinamiento.

• Incremento por reajuste de IPC por $(778) millones.

• Mayor provisión de vacaciones devengadas por $(732)
millones.

Aguas Andinas Consolidado (en Miles de $) Sep-2020 Sep-2019 Desv. %

Ingresos de Actividades Ordinarias 349.052.377 360.956.940 (11.904.563) (3,3%)

Materias Primas y Consumibles (32.757.564) (26.647.191) (6.110.373) 22,9%

Gastos por Beneficios a los Empleados (40.741.521) (37.028.075) (3.713.446) 10,0%

Gastos por Depreciación y Amortización (49.717.345) (46.873.101) (2.844.244) 6,1%

Otros Gastos, por Naturaleza (92.732.289) (83.545.804) (9.186.485) 11,0%

Otras Ganancias (1.874.103) (1.763.455) (110.648) 6,3%

Reversión de pérdidas por deterioro de valor (1.370.426) - (1.370.426) >200%

Ingresos Financieros 3.156.786 3.586.594 (429.808) (12,0%)

Costos Financieros (21.714.056) (20.182.153) (1.531.903) 7,6%

Diferencias de Cambio (1.782.268) (86.533) (1.695.735) >200%

Resultados por Unidades de Reajustes (11.864.453) (13.325.730) 1.461.277 (11,0%)

GANANCIAS ANTES DE IMPUESTOS 97.655.138 135.091.492 (37.436.354) (27,7%)

% ingresos 28,0% 37,4%

Gasto por Impuesto a las Ganancias (24.464.364) (34.706.841) 10.242.477 (29,5%)

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones 
discontinuadas

4.346.601 (1.753.935) 6.100.536 <(200%)

Ganancia de Actividades Continuadas después de 
Impuesto 

77.537.375 98.630.716 (21.093.341) (21,4%)

UTILIDAD NETA 75.864.104 99.946.358 (24.082.254) (24,1%)



Análisis Estado de Resultados, Depreciación y Otros Gastos

12

Depreciación y amortización por $(2.844) millones Mayor 
gasto producto de depreciaciones asociadas a nuevos 
activos incorporados, como los estanques de Pirque.

Otros gastos por $(9.186) millones

• Mayor gasto de incobrables por $(9.125) millones.

• Costos Covid19 por $(2.948) millones, asociado a planes 
de confinamiento, teletrabajo, medidas de seguridad, 
salud, logística y comunicaciones.

• Mantenciones de redes de agua potable y aguas 
servidas por $(693) millones.

• Seguros por $(396) millones.

• Contribuciones de bienes raíces por $(342) millones, por 
efecto de sobretasa en valor de propiedades.

• Ahorros en servicios a clientes junto a menores 
actividades corporativas y gastos de administración por 
$2.773 millones.

• Menor actividad en venta de servicios domiciliarios y 
modificaciones de infraestructura sanitaria por $2.310 
millones.

Estado de Resultados
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Política de Reconocimiento de Incobrables de Servicios Continuos

Antigüedad deuda bruta 
(millones de $)

Sept. 20 Dic. 19 2020 / 2019

Menor de 3 meses 68.330 108.705 (40.375)

Entre 3 y 6 meses 4.451 5.047 (596)

Entre 6 y 8 meses 6.506 1.705 4.801

Mayor a 8 meses 24.496 13.852 10.643

Convenios 18.474 23.156 (4.682)

Totales 122.257 152.465 (30.209)

Cobrabilidad

La política de reconocimiento de deudores incobrables 
utilizada por la Compañía, está basada en las estadísticas 
de recaudación según la antigüedad de la facturación:

•Deuda de clientes con más de 8 saldos se 
provisiona en un 100%. 
•Deudas por consumos transformados en convenios 
de pago se provisionan en un 100% del saldo 
convenido.



Análisis Estado de Resultados, Partidas no EBITDA
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Pérdidas por deterioro de valor $(1.370) millones

• Asociado a la pérdida de valor de algunos Terrenos, 

producto de la revalorización de Activos aplicada al 

30 de septiembre de 2020. 

Ingresos Financieros $(430) millones

• Explicado por menores intereses por recompra de 

pagarés por aportes financieros reembolsables.

Costos Financieros $(1.532) millones

• Mayores intereses de deuda financiera asociado a 

préstamos nuevos y costos de refinanciamiento.

Diferencias de cambio $(1.696) millones

• Principalmente por el reconocimiento de forwards 

en moneda extranjera para cubrir los flujos de la 

venta de ESSAL.

Otros Resultados



Análisis Estado de Resultados, Partidas Debajo de EBITDA
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Resultado por Unidades de Reajustes $1.461 
millones

• Menor revalorización de la deuda financiera 
debido a la menor variación de la UF en el 
mismo período:

➢ Variación Año 2020: +1,4%
➢ Variación Año 2019: +1,8%

Impuesto a las Ganancias por $10.242 millones

• Principalmente menor resultado antes de
impuestos.

Operaciones discontinuadas por $6.101 millones,
debido a la mayor utilidad de ESSAL, que en 2019
presentó pérdidas por gastos derivados de
contingencia de Osorno.

Otros Resultados



Balance General
Análisis Balance General, Activos
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Aguas Andinas Consolidado (en Miles de $) * Sep-2020 Dic-2019 Desv. %
ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes al efectivo 181.733.180 72.062.758 109.670.422 152,2%

Otros activos financieros 5.219.587 - 5.219.587 n/a

Otros activos no financieros 5.037.282 2.453.658 2.583.624 105,3%

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 81.029.926 115.937.498 (34.907.572) (30,1%)

Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 22.680 25.324 (2.644) (10,4%)

Inventarios 4.752.789 3.810.599 942.190 24,7%

Activos por impuestos 456.012 3.386.809 (2.930.797) (86,5%)

Activos no corrientes mantenidos para la venta 256.220.852 - 256.220.852 n/a

ACTIVOS CORRIENTES TOTALES 534.472.308 197.676.646 336.795.662 170,4%

ACTIVOS NO CORRIENTES

Otros activos financieros 7.895.863 7.852.912 42.951 0,5%

Otros activos no financieros 2.539.693 3.037.505 (497.812) (16,4%)

Derechos por cobrar 3.004.892 4.251.661 (1.246.769) (29,3%)

Activos intangibles distintos de la plusvalía 216.514.923 223.786.740 (7.271.817) (3,2%)

Plusvalía 33.823.049 36.233.012 (2.409.963) (6,7%)

Propiedades, planta y equipo 1.528.128.050 1.495.658.317 32.469.733 2,2%

Activos por derecho de uso 2.526.874 3.419.001 (892.127) (26,1%)

Activos por impuestos diferidos 1.022.459 29.528.508 (28.506.049) (96,5%)

TOTAL DE ACTIVOS NO CORRIENTES 1.795.455.803 1.803.767.656 (8.311.853) (0,5%)

TOTAL ACTIVOS 2.329.928.111 2.001.444.302 328.483.809 16,4%

* De acuerdo a IFRS 5, el balance al 30 de septiembre de 2020 contiene a ESSAL e Inversiones Iberaguas Ltda. en las líneas “Activos y pasivos mantenidos
para la venta”. Balance al 31 de diciembre de 2019 no incluye este efecto contable.



Balance General
Análisis Balance General, Pasivos



• Leverage: 1,5x  

• Cobertura de gastos financieros anualizados: 8,4x

• Clasificación de riesgo local: AA+

• Total Deuda Financiera Neta: $868.715 millones

• Caja y Equivalente: $181.733 millones

• Ratio Deuda Financiera Neta/EBITDA: 3,4x
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Considera solo capital BVS: Bono Verde y Social (Series AC y AE)
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Estructura Financiera Septiembre 2020



ABORDANDO LA

SITUACIÓN HÍDRICA



Precipitación en Embalse El Yeso

20* Cifras al 5 de noviembre 2020



Volumen Embalse El Yeso

21



Nueva Infraestructura
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2019

+ 270 l/s

2020

+ 1,000 l/s

2021

+ 1,750 l/s

2022

+ 1,500 l/s

+ Pozos

+ Plan de eficiencia hidráulica

+ Pozos

+ Inicio ampliación planta Padre Hurtado (tarifa solicitada)

+ Estanques

+ Otras de transporte de agua

+ Pozos AVO

+ Otros pozos

+ Estanque San Antonio (tarifa aprobada)

+ Estanque San Enrique (tarifa aprobada)

+ Finalización planta Padre Hurtado 

+ Inicio obra reúso aguas servidas tratadas (tarifa solicitada)

+ Pozos Lo Mena (tarifa aprobada)

+ Plan de eficiencia hidráulica 

+ Filtros planta Padre Hurtado 

+ Avance obra reúso aguas servidas tratadas (tarifa solicitada)

+ Obras para pozos en Acuífero Central (tarifa solicitada)



Inversiones:  una empresa en constante crecimiento
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Al 30 de  septiembre de 2020, se 

ejecutaron inversiones por 

$95.355 millones

Inversiones (en miles de $) sept-20

Sondajes y refuerzos de sistema de abastecimiento de 

agua
8.279.116

Renovación de redes de aguas servidas 7.151.226

Construcción de estanques de Pirque  6.478.362

Tratamiento de nitratos Biofactorías La Farfana y 

Mapocho-Trebal
5.805.988

Reposición de activos de Biofactorías La Farfana y 

Mapocho-Trebal
5.608.555

Renovación de redes de agua potable 5.178.426

Arranques y medidores 4.196.366

Ampliación de Planta de Tratamiento Agua Potable 

Padre Hurtado           
2.953.020

Ampliación de Planta de tratamiento de Arsénico 

Quilicura
2.128.943

Refuerzo de Aguas Servidas Toro Mazotte (Estación 

Central)   
2.032.049

Centro de Control Operativo 2.0 1.958.172

Inversiones ESSAL 16.911.063

Otras Inversiones 26.674.134

Total 95.355.421

(tarifa solicitada)

(tarifa aprobada)

(tarifa aprobada)
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COVID-19



Covid: Medidas Corporativas
Seguimiento de Retorno progresivo:

INICIO ATENCIÓN 

AGENCIAS

6 agencias abiertas 

• Vitacura

• Las Condes

• Ñuñoa

• Providencia

• Santiago

• Melipilla

17/08 28/07 

INICIO TRANSICIÓN

CORPORATIVO

Comienza 

desconfinamiento de 

la comuna de 

Santiago.

INICIO PREPARACIÓN

07/09 

13
Agencias 

abiertas al 

público

14/09 

INICIO TRANSICIÓN

24/08 05/09 

ATENCIÓN 

AGENCIAS

• La Florida 

• Talagante

1100
Clientes diarios 

atendidos

ATENCIÓN 

AGENCIAS

• La Cisterna

• San Miguel

30 
comunas

23
comunas

0 
comunas

21/09 

ATENCIÓN 

AGENCIAS

• San Bernardo

28/09 

+70
Atenciones 

promedio diarias 

de Agencia Móvil

ATENCIÓN 

AGENCIAS

• Independencia

• La granja

05/10 

RETORNO 

VOLUNTARIOS 

CORPORATIVO

• Inicio de ingreso 

de personal 

voluntario al piso 

10 del edificio 

corporativo

828
Personas en 

teletrabajo

696
Personas en 

trabajo presencial

80% 
Plazas en recintos 

habilitadas con medidas 
de bioseguridad

328
Personas 

capacitadas en 

Bioseguridad para el 

Retorno presencial

11 Personas del Corporativo, 55 Personas de Agencias, 227 Personas de Terreno operativo concesional, 

403 Personas de Filiales (laboratorio, muestreadores, bodega) y otros personal administrativo en recintos. 



Covid: Medidas Corporativas
Criterios de Aplicación de medidas:

Reapertura Edificio Corporativo

Retorno Progresivo: 

• Inicio 05 de octubre. 

• Aforo máximo de 25 personas en el piso 10. Apertura 

posterior gradual. 

• Personal de SSL y RRHH como coordinadores de bioseguridad.

• Horario: 8:00 – 16:00 hrs disponible.

• Mail exclusivo para el retorno: retornoseguro@aguasandinas.cl y 

gestión de acceso en OLA!

Retorno Progresivo: 

• Recintos considerados para próximos voluntarios administrativos:

• Lira – Pintor Cicarelli

• PTAP La Florida

• PTAS Talagante 

• Complejo Vizcachas  

mailto:retornoseguro@aguasandinas.cl


TEXTOAspectos Regulatorios



0,2%

0,8%

3,2%

-2,0% -1,0% 0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4,0%

Macromedidores

Generadores de respaldo eléctrico

Autonomía 12 horas

Tarifa base junio 2020

Variación de Tarifas Respecto a Ingreso 
(CTLP) Base

0,8%

0,6%

0,3%

0,7%

0,5%

1,6%

-3,0%

-4,0% -3,0% -2,0% -1,0% 0,0% 1,0% 2,0%

Autonomía 48 horas

Autonomía 37 horas

Encapsulamiento Biosólidos

Remoción Nitratos Trebal

Remoción Nitratos La Farfana

Mega Estanque Pirque

Tarifa Base Marzo 2020

Variación de Tarifas Respecto a Ingreso 
(CTLP) Base

Resolución Séptimo Proceso tarifario 2020-2025

-1,5%

Variación de tarifa base Mayo 2020: -1,5%



Tarifas de Agua y Saneamiento en el mundo

Las tarifas de agua y saneamiento en Chile son 

inferiores a las de la mayoría de los países del 

mundo. A esto se debe agregar que en Chile la 

tarifa incluye el 100% del tratamiento de Aguas 

Servidas 

Fuente: Global Water Intelligence 2020



Ley de Servicios Básicos por COVID 19: 

1. Promulgada el 8 de Agosto.

2. Prohíbe cortes de servicio.

3. Desde 18/03/20 hasta 90 días posteriores a la 
entrada en vigencia de ley (7 nov.).

4. Prórroga de deudas en 12 cuotas + 5 UF 
anteriores, sin multas, intereses ni gastos.

5. Beneficiarios: personas vulnerables (60%), adultos mayores, 
seguro desempleo, protección empleo, trabajador independiente
o informal con disminución ingresos, hospitales y centros salud, 
hogares menores y adultos mayores, bomberos, cárceles y centros
penitenciarios, organizaciones sin fines lucro y microempresas, así
como también usuarios finales que acrediten estar imposibilitados
de pagar y así lo expresen mediante declaración jurada simple 
pueden solicitar el beneficio. 

Temas Regulatorios



Temas aprobados el 9 de noviembre por la 
Comisión de Economía del Senado: 

1. Extender la ley hasta principios de mayo 
2021, es decir, 270 días desde su
promulgación. 

2. Extensión del máximo de 12 meses a 36. 

3. Luego de las modificaciones, el proyecto
fue despachado a la Sala, el cual una vez
aprobado en esa instancia, será sometido al
2° trámite constitucional a la Cámara.

Temas Regulatorios



TEXTO

Venta de ESSAL



Exitoso proceso de venta
• El día 11 de septiembre de 2020, Aguas Andinas S.A. acordó la venta y cesión de ESSAL a la empresa de origen canadiense Algonquin

Power & Utilities Corp.

• De esta forma, con fecha 13 de octubre de 2020, Aguas Andinas S.A. recibió por la venta de la totalidad de su participación directa e 
indirecta en ESSAL la cantidad total de US$ 92,3 millones.

• Dicha transacción genera para la Sociedad un impacto esperado en resultados netos, después de impuestos, de aproximadamente CLP 
7.000 millones



TEXTO

Venta de ESSAL

Dividendo Provisorio 2020



Pago de Dividendo Provisorio N°70

En Junta de Accionistas de Abril 2020 se propuso: no distribuir utilidades por sobre el monto ya 

repartido, que es superior al mínimo legal según dispone la Ley sobre Sociedades Anónimas. 

Sin perjuicio de lo anterior, y en función de lo que se acordase durante el transcurso del ejercicio 

2020 se evaluaría la distribución de un dividendo en caso que las circunstancias imperantes lo 

permitan, lo que en todo caso sería sometido a la aprobación de los organismos de gobierno 

corporativo respectivos.

Dividendo Provisorio N°70

Dividendo Provisorio N°70: $10,59 por acción

Fecha de reparto: 15 de diciembre 2020

Número de Acciones: 6.118.965.160

Monto a Distribuir: $ 64.799.841.044 
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